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- E-post fra Astma- og allergiforbundet
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HELSE FINNMARK
FINNMARKKU DEARVVASVUOHTA

HELSE NORD
Direktaren
Referat Informasjons og drgftingsmagte
Dato: 11. mars 2013 kl. 10.00 — 12.00
Sted:  Telematikk: Hammerfest, Kirkenes, Alta og Tana
Til stede Arbeidstaker Organisasjon Initialer Til- Meldt
stede forfall:
Marit Rakfjord Delta MR MR
Ole I. Hansen Fagforbundet OIH OIH
Ludmila Amundsen Norsk Psykologforening LA LA
Liv Johanne Nikolaisen Norsk Fysioterapeutforbund LJN LN
Baard Martinsen NITO BM BM
Janicke Wartiainen Norsk radiografforbund JW JW
Judit Fjeldberg Utdanningsforbundet JF JF
Antje Boeckmann Den norske legeforening AB AB
Kathrine Kjar Jensen Den Norske jordmorforening KKJ KKJ
Grete Tarres Norsk Ergoterapeutforbund GT GT
Evy C. Adamsen Norsk sykepleierforbund ECA ECA
Marit Kransvik FO MK MK
Anders Kleppe Akademikerne AK AK
Gunn Bente Knutsen Foretaksverneombud GBK GBK
Til stede Arbeidsgiver Stilling Initialer Til- Meldt
stede forfall:
Hans Petter Fundingsrud Administrerende direktgr HPF HFT
Astrid Balto Olsen (referent)  Administrasjonssekreteer ABO ABO
Lill-Gunn Kivijervi @konomisjef LGK LGK
Lena E. Nielsen HR-sjef LEN LEN
Harald Sunde Medisinsk fagsjef HS HS
@yvin Grongstad Drifts- og eiendomssjef @G @G
Ole-Martin Olsen Administrasjonssjef/Foretakscontroller OMO OMO
lvar Greiner Kommunikasjonssjef IG IG
Vivi Bech Brenden Klinikksjef Klinikk Hammerfest VBB VBB
Rita Jgrgensen Klinikksjef Klinikk Kirkenes RJ
Agneta Jensen Konstituer Klinikksjef Al Al
Klinikk Prehospitale tjenester
Inger Lise Balandin Klinikksjef Klinikk Psykisk helsevern og rus ILB ILB

Fra arbeidsgiversiden mgtte i tillegg:
Regnskapssjef Solfrid Nicolaysen og Prosjektleder Aina Olsen

I tillegg til foretakstillitsvalgte og foretaksledelsen matte fra arbeidsgiver:

Rigmor Taraldsvik

Som vara for foretaksverneombud mgtte:

Ingen

Sidelav4



Sak nr: Sakens navn: Ansvar  Status

Godkjenning av innkalling og saksliste OMO
Beslutning Legeforeningen er ikke representert. Pr. dags datohar ikke foretaket

fatt informasjon om hvem som skal representere DNLF som

foretakstillitsvalgt.

YLF og OL har tidligere veert representert, men foretaket skal

forholde seg til DNLFframover.

Nar det blir endringer i tidspunkt mé det komme bedre frem i
innkallingen.

Arbeidsgiversiden har satt opp en ekstra orienteringssak vedrgrende
ny inntektsmodell i Helse Nord for somatikk.

Saksliste:
Ingen bemerkninger til sakslisten.

Sak nr: Sakens navn: Ansvar  Status
2 Styresaker til styremgte 20. mars 2013
(informasjon/orienteringssaker)

Loyl Manedsrapport Helse Finnmark 1-2013 — gkonomi, personal, kvalitet
0g aktivitet
Administrasjonssjef Ole Martin Olsen orienterte kort om saken.
IpielaiESe 3-3 meldinger
Med. fagsjef orienterte om hvordan foretaket behandler 3-3
meldinger.

oyt fess Verdibasert hverdag

Administrasjonssjef Ole Martin Olsen orienterte kort om saken.
Prosjektet Verdibasert hverdag er over i Helse Nord regi, men
foretaket viderefarer aktiviterer i linja. Vi folges opp i ledergruppen
utover aret.

IpiielgESleli| Referatsaker

Administrasjonssjef innledet kort om referatsakene. Det jobbes med
forbedring av arkivrutiner for bedre oversikt over tilsynssakene.
Ingen kommentarer utover det.

Informasjon” RRIEL[EUE

Inntektsfordelingsmodell somatikk:

Administrasjonssjef Ole Martin Olsen og Med. fagsjef Harald Sunde
orienterte om inntektsfordelingsmodell somatikk i Helse Nord.
Modellen er sendt til hgring og foretaket skal styrebehandle den i
mars hvis arbeidstakersiden er forngyd med & bli orientert om saken
uten drgfting pa dette matet.

Tilbakemelding fra tillitsvalgte og vernetjenesten:

Avrbeidstaker organisasjonene bifaller at akkurat denne saken legges
frem for styret uten dreftinger

Hvis arbeidstaker organisasjonene har kommentarer til saken
fremmes disse for ansattevalgte styrerepresentanter.

Sakens navn: Ansvar  Status
Styresaker til styremgte i Helse Finnmark 12. februar
(draftingssaker)

Drgfting Godkjenning av arsregnskap og styrets beretning 2012, herunder
disponering av resultat

Adm. sjef Ole Martin Olsen innledet i saken.
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Drgfting

Drafting

Sak nr:

Drgfting

Tilbakemelding fra tillitsvalgte og vernetjenesten:

Oppfordret til samarbeid med organisasjonene som organiserer
arbeidstakere med stor deltidsansatte.

Hgyt forbruk av innleie. Viktig a rekruttere med hensyn til gkonomi,
kvalitet og arbeidsmiljg.

Svar fra arbeidsgiver:
Flere tiltak er iverksatt i 2012 som ogsa vil vere virksomme i 2013.

Rapportering for helse Finnmark HF — Arlig melding 2012 til Helse
Nord RHF

Adm. sjef Ole Martin Olsen innledet i saken.

Tilbakemelding fra tillitsvalgte og vernetjenesten:

Det er positivt at arbeidsgiver har laget arshjul for
rekrutteringsarbeid.

Det oppfordres til samarbeid med organisasjonene som organiserer
arbeidstakere med hgy grad av deltidsstillinger.
Tiltaksgjennomfaring: Gjennomfaringsgraden er lav i 2012. Tiltak
ma forankres bedre.

Svar fra arbeidsgiver:
Arbeidsgiver er enig i at tiltaksgjennomfaring ikke har veert god nok.
Ledelsens gjennomgang

Adm. sjef Ole Martin Olsen innledet i saken.

Tilbakemelding fra tillitsvalgte og vernetjenesten:

Forngyd med dokumentet og prosessen som er planlagt og
gjennomfgrt rundt dette.

Sakens navn: Ansvar

Mandater - Prosjekt Psykisk helsevern og Rus AO
Prosjektleder Aina Olsen innledet i saken.
Alle mandatene blir draftet samlet:
1. Modell for et fremtidig tilbud innen tverrfaglig spesialisert
rusbehandling (TSB) i Helse Finnmark
2. Fremtidig behov for dggnbehandling og reorganisering av
dagntilbudet innen psykisk helsevern for voksne
3. Gjennomgang av psykisk helsevern for barn og unge (PHBU)
og forslag til faglig innretning i Helse Finnmark
4. Planlegge og etablere ambulante akutteam (AAT) — psykisk
helsevern for voksne

Tilbakemelding fra tillitsvalgte og vernetjenesten:

Uheldig at en av arbeidsgruppene har startet for mandatene er drgftet.
Arbeidsgruppe dagntilbud: tillitsvalgte fra dggndrift ber
representeres i gruppen.

Form: enklere og tydeligligere sprak — vanskelig for utenforstaende &
skjgnne hva som er innholdet.

Hvordan er samarbeid mellom arbeidsgruppene planlagt?

Hvordan er tidsplan for prosjektet?

Tillitsvalgt representasjon i arbeidsgrupper — hvordan skal det lgses?

Arbeidsqgiver svarer:

Det er kun 1 gruppe som er satt i gang i pavente av drafting.

Samisk legeforening er tatt inn i prosjektgruppen for & ta vare pa det
samiske.
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Fremdriftsplan finnes iprosjektdirektivet som ble lagt for drafting i
februar 2013.

Det skal vaere samarbeid mellomgruppene og gruppelederne.
Undergruppene ma ta inn andre faggrupper.

Hvis arbeidstaker organisasjonene gnsker deltakelse fra tillitsvalgte i
arbeidsgruppene ma det foreslas representant snarest pga at gruppen
skal ha mgte farstkommende fredag.

Sak nr: Sakens navn: Ansvar  Status
Eventuelt

LiieipES e Ingen saker til eventuelt.

Mgtet sluttet kl. 11.45

Referent
Astrid Balto Olsen
Administrasjonssekreteer
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®  Helseforetakenes senter for pasientreiser ANS

4.Fakta og funn

| forrige gjennomgang (09.11.2010) ble internkontroll inndelt i 16 omrader. Hvert omrade
ble definert i grgnn, gul eller rgd sone. Omrader som defineres i grgnn sone har ingen
vesentlige mangler. Omrader i gul sone betyr at mye er pd plass, men at det fortsatt er noen
mangler. Omrader i rgd sone har vesentlige mangler. Omrader som ble definert i grgnn sone
har ikke blitt fulgt opp i denne omgangen. Det var ingen omréder som ble definert i rad
sone. | tabell 1 er en oversikt over hvilke omrader som har blitt fulgt opp i denne

giennomgangen og hvilken sone de ble definert i sist.

Tabell 1: Resultater av gjennomgang av internkontroll ved Pasientreiser Hammerfest som ble

vurdert i gul sone 09.11.2010

Navn pa omrade
Innhold i Enkeltoppgj@rsregisteret (PRO)
Virksomhetens mal
Sikkerhetsstrategi
Sikkerhetsrevisjon

Avviksbehandling

Innhold i Enkeltoppgjgrsregisteret (PRO)

Det ble gitt fglgende anbefaling: Pasientreiser Hammerfest bgr endre sine rutiner, slik at
eventuelle saker/dokumenter som unntas fra offentlighet begrunnes med hjemmel i
forvaltningsloven jamfgrt offentleglova.

Status per 23.01.2013
Det gis opplaering internt og det har blitt utviklet nye rutiner for behandling av saker,
herunder riktig bruk av fritekstfeltene. Det har kommet en ny funksjon for unntak fra

offentlighetslova i PRO siden forrige gjennom, slik at denne problemstilingen ikke er like

relevant lenger.
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© Helseforetakenes senter for pasientreiser ANS

Virksomhetens mal
Det ble gitt fglgende anbefaling: Ledelsen ved pasientreisekontoret bgr vurdere tiltak for 6

gjere seg bedre kjent med gjeldende sikkerhetsmdl i HFet.

Status per 23.01.2013

Leder ved Pasientreiser Hammerfest har fatt opplaering i de overordnede dokumentene i
HFet. Disse dokumentene er ogsa til revidering pa tidspunktet for gjennomgangen. Det
innebaerer at leder har blitt involvert i prosessen og dokumentenes innhold er diskutert

mellom leder av Pasientreiser Hammerfest og hans naermeste leder.

Sikkerhetsstrategi
Det ble gitt fglgende anbefaling: Ledelsen ved pasientreisekontoret bgr vurdere tiltak for &

gj@re seg bedre kjent med gjeldende sikkerhetsstrategi i HFet.

Status per 23.01.2013

Samme som under virksomhetens mal.

Sikkerhetsrevisjon
Det ble gitt fglgende anbefaling: Ledelsen ved pasientreisekontoret bgr vurdere tiltak for &

gjare seg bedre kjent med gjeldende rutine for sikkerhetsrevisjon i HFet.

Status per 23.01.2013

Samme som under virksomhetens mal. | tillegg mente representantene fra
pasientreisekontoret at prosedyrer og rutiner knyttet til pasientreiseomradet ble
kvalitetssikret og revidert gjennom et integrert dokumenthandteringssystem (Docmap) i
HFet. Leder far varsel arlig nar dokumenter bgr revideres og HFet har en egen
kvalitetsavdeling som sikrer at dette fglges opp i praksis. Docmap sikrer tilgangsstyring til

dokumentene.
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@  Helseforetakenes senter for pasientreiser ANS

Avviksbehandling
Det ble gitt fglgende anbefalinger: Pasientreisekontoret bgr vurdere tiltak for G gjgre

avvikssystemet kjent for alle ansatte ved avdelingen.

Status per 23.01.2013

Pasientreisekontoret bruker samme avvikssystem som resten av HFet, men har i tillegg
utviklet sitt eget avvikssystem for & kunne fglge opp avvik mot transportgrer. Ledelsen ved
HFet er i fglge mgtedeltakerne kjent med at transportgrrelaterte avvik fgres i et eget system
og pasientreisekontoret rapporterer om disse avvikene til HFet ved forespgrsel. Avvikene blir

fulgt opp med transportgrene og brukes som et utviklingsverktgy i avdelingen.

5.Konklusjon og anbefalinger

Oppsummerte funn og status for internkontroll
Funnene pd de forskjellige omradene av internkontrollen er oppsummert i tabell 2 med ny

vurdert status fra Pasientreiser ANS.

Tabell 2: Resultater av gjennomgang av internkontroll ved Pasientreiser Hammerfest 23.01.2013

Navn pa omrade %@7 Gul -

Innhold i Enkeltoppgj@rsregisteret (PRO)

Virksomhetens mal
Sikkerhetsstrategi

Sikkerhetsrevisjon :
Awvikshehandling ; ,\

Med bakgrunn i funnene som ble gjort under gjennomgangen, er det ikke behov for 3 gi nye
anbefalinger for de gjennomgatte omradene. Det er likevel viktig & understreke at
prosedyrene bgr vaere i utvikling og veere i trdd med de ansattes hverdag. Dersom
internkontrollen holdes oppdatert og tilpasset, kan det gi en mer mélrettet og
kostnadseffektiv drift, mer palitelig rapportering og overholdelse av gjeldende lover og

regler.
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